


Servicio de atención vehicular con personal 
altamente calificado las veinticuatro horas, 
los siete días de la semana, todos los días 
del año, ante cualquier emergencia en la vía 
pública o carretera.

Es uno de los programas de asistencia más 
completos del país, que ofrece a nuestros 
asegurados la tranquilidad de viajar seguros. 
Este servicio puede ser adquirido con cual-
quier póliza que tengas con nosotros.



Asistencia legal

Orientación legal telefónica en trámites de marbete, 
licencia y seguro.

Servicios de referencia

• Información sobre los 10 puntos de seguridad del 
automóvil.

• Coordinación de taxi o chofer.

• Servicio de referencias.

Siniestros

• Recepción de siniestros y coordinación de ajus-
tadores.

• Envío de inspectores al lugar del accidente.

• Fotografías digitales del siniestro (8).

• Inicio de reclamo ante aseguradora.

Beneficios con 
cobertura Sin Límite



Asistencia vial

Remolque por accidente o avería. Traslado en 
grúa en caso avería que no permita la circula-
ción autónoma del vehículo.

Mecánica ligera. Envío de un técnico de 
servicios para solucionar averías menores del 
vehículo.

Cambio de goma. Envío de un técnico para 
realizar el cambio del neumático averiado por 
la repuesta del vehículo.

Paso de corriente. Envío de un técnico para 
suministrar energía a la batería.

Envío de combustible. Envío de un técnico para 
solucionar la falta de combustible.

Cerrajería vial. Envío de cerrajero para la apertu-
ra del vehículo asegurado.

Servicios de emergencias (Policía, Bomberos, 
Defensa Civil). Coordinación telefónica para 
envío de los servicios de emergencia.

Ambulancia. Atención o traslado en ambulancia 
al hospital más cercano, en caso de accidente o 
emergencia médica.

Taxi por incapacidad. Envío de taxi en caso 
de incapacidad para conducir. Este servicio 
tiene un límite de cobertura de RD$500.00 por 
evento al año. El usuario deberá pagar el costo 
adicional si excede el monto de la cobertura.



Comprometidos con
tu tranquilidad

Otras coberturas

Asistencia a viajes nacionales

Servicios disponibles en las principales 
ciudades del país, con un límite de cobertu-
ra de RD$3,200.00 / tres (3) veces al año. El 
usuario deberá pagar el costo adicional si 
excede el monto de la cobertura.

Traslado por avería. Ayuda para el regreso o 
continuación del viaje, en caso de inmovili-
zación repentina del vehículo asegurado.

Alojamiento por avería. Gastos de aloja-
miento en caso de avería del vehículo ase-
gurado.

Transporte por recuperación. Cobertura en 
los gastos de traslado del asegurado para la 
recuperación del vehículo.

Depósito de custodia del vehículo. Gastos 
de reguardo del vehículo derivado del tras-
lado en grúa.

Renta de auto.  En caso del robo total del 
vehículo asegurado. Este servicio tiene un 
máximo de 2 días por evento.



Síguenos

Centro de contacto
Tel. (809) 333-3003

Horario: de Lunes a Sábados de 7:00 a.m. a 8:00 p.m.

19 oficinas  |  500 agentes a nivel nacional

Llama al teléfono: (809) 333-3003 o escríbenos por WhatsApp: (809) 412-1006

Emergencias o avería: (809) 566-0586

Oficina Virtual

Adquiere cualquiera de nuestros productos accediendo a nuestra página web
www.segurospepin.com

Oficinas Corporativas

Av. 27 de Febrero 233, Edificio Corporación Corominas Pepín, 
Ensanche Naco, Santo Domingo, República Dominicana


